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ANTECEDENTES

El desarrollo de habilidades interpersonales en un contexto global y de desafios constantes es un
factor esencial. El descubrimiento del equilibrio personal y profesional es cada vez mas fundamental

para la felicidad individual y la sostenibilidad de las organizaciones.

El Coaching se asume como una herramienta de desarrollo de competencias cada vez mas solicitada
en la rutina diaria de profesionales ligados a los mas diversos sectores de actividad. En este
contexto, la International Coaching University desarrolla el programa de certificacion internacional,
proporcionando a las empresas y profesionales independientes una solucion avanzada para el
desarrollo de su desempeno, su capacidad de liderazgo y la promociéon de una actitud ganadora en la

vida y en los negocios.

La practica del Coaching es una poderosa herramienta de desarrollo personal y organizacional. Alinea
los objetivos personales y profesionales en un ambiente de interaccion, responsabilidad, aprendizaje
constante y mejora continua, dando como resultado un doble desarrollo: el de las personas y el de

las organizaciones en su conjunto.

GRADO DE SATISFACCION

| 96%
DE NUESTROS ALUMNOS

En un modelo de aprendizaje basado en la experiencia y personalizado, el programa ICCU
International Coaching Certification Upgrade, desarrolla competencias para potenciar el crecimiento
integral de personas (en la esfera personal y profesional) y en las organizaciones. EI compromiso con
la sostenibilidad de la profesién, asi como con la mejorara en dmbitos personales y profesionales son
algunos de los factores clave de este programa que integra sesiones presenciales con profesionales

internacionales de reputada experiencia en el area; trabajos individuales y en grupo
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IMPACTO DEL COACHING EN LOS

EJECUTIVOS Y ORGANIZACIONES

Los estudios demuestran que el desarrollo del potencial humano esta cada vez mas asociado al éxito

y a la sostenibilidad de las personas y las organizaciones.

La practica y la utilizacién de herramientas y metodologias de coaching facilitan el desarrollo de
habilidades avanzadas que determinan nuestra capacidad para liderar personas, gestionar procesos
de innovacion/cambio y comunicar eficazmente con equipos y stakeholders. En la practica, se
traducen en mejoras en el nivel de desempeno, en el descubrimiento/desarrollo de talentos, en la

evolucion humana y en la alineacion organizacional

+ 88% PRODUCTIVIDAD

De acuerdo con el Public Personal Management Journal, los "ejecutivos que
participaron en una formacion de liderazgo aumentaron en 22,4% su f'l;l

productividad. Aquellos quienes tuvieron Coaching después de esa misma

Los resultados de una certificacion Profesional en Coaching favorecen los resultados de la
evaluacion del impacto del Coaching publicados por instituciones de referencia, especialmente por

Harvard Business Review, McKinsey Quartely y American Consulting Association:

INDIVIDUO | CONTEXTO PERSONAL LIDER & GESTOR | ORGANIZACIONES

Auto-conocimiento — 94% Mision Personal — 82% Productividad — 82% Equipo - 77%

Empatia— 79% Prioridades | Accién — 86% Estrategia | Analisis— 82% Comunicacion — 81%

Liderazgo Personal — 89% Habilidades Personales— 83% Delegar — 77% Cultura y cambio — 82%
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INTERNATIONAL CERTIFICATION UPGRADE

El Programa de ICU, International Coaching Certification Upgrade, es una formaciéon concentrada
para Coaches que posean una Certificacion en Coaching y que pretenden, a través del conocimiento
cientifico y de nuevas metodologias, valorar sus propias competencias y acreditarse como
profesionales de una de las instituciones de mayor crecimiento en el mundo del Coaching en los
ultimos anos, asi como acceder a los programas de trainers y a las alianzas que mantiene la ICU en

diferentes paises.

¢ Qué PROPORCIONA? ¢ Qué APORTAMOS?
e Adquirir y reforzar las habilidades necesarias para e Una formacion de calidad contrastada

obtener la Certificacion Internacional en Coaching ° Equipo internacional de profesores

Profesional de ICU. ° Acreditacion internacional reconocida para poder
e Desarrollo de competencias técnicas, ejercer la profesion con garantias
personales y profesionales para el ejercicio y mejora ° Formar parte de una comunidad internacional de
de la practica del Coach.

Profesionales de Coaching
e Alinear conceptos y establecer pautas para un
+  Nuestra experiencia como formadorespueozsicsH
uso apropiado del Coaching .

. ) . profesionales
Abrir nuevos escenarios profesionales

Herramientas y técnicas probadas en Coaching

Un codigo ético que regula la relacion con el

éﬁrycipante

DURACION HORARIO

i 94 horas de Formacién en total!

64 horas presenciales online + actividades relacionadas con la compresion y
Miércoles, Jueves y Viernes

17:00/20:30
® Formacion en aula 64h (incluye horas de mentoring en sala) Sabados 09:30/13:00

practica del Coaching segun los estandares de la ICU.

® Trabajo personal 30h de otros trabajos (investigacién diagnésticos, lecturas,

redaccion de articulos, etc.)
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PROGRAMA

Con esta Certificacién podras:

e Comprender y desarrollar la profesion como Coach desde los estandares de calidad de ICU

e Trabajar con tus clientes aportando valor y mayor acreditacion internacional

e Abrir nuevos escenarios como Coaches reconocidos por la ICU

e Acceder a programas de certificacion de ICU y sus asociados en condiciones preferentes

e Entrar a formar parte de la comunidad de trainers a través del programa de Train the Trainers
de ICU

e Mejorar tu practica profesional incorporando las Ultimas investigaciones en el campo de la

Neurociencia y el comportamiento humano.

© FASE 1/ SELFT ASSESSMENT

e Conociendo nuestros retos

e Errores comunes en la practica de Coaching

e Como mejorar mi funcién como coach

e Ganando seguridad a la hora de hacer Coaching

e Modelo de éxito en la sesidon de Coaching

° FASE 2 | TRABAJAR LAS COMPETENCIAS DESDE NUETRO INTERIOR

¢, Coémo clarificar metas con éxito?

e Conectar realidades

e Mas alld de escuchar activamente

e ;Como pregunta un coach profesional?, el reto de trabajar con personas para

conseguir sus metas
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PROGRAMA

° FASE 3 | LA NEUROCIENCA: EL SECRETO DEL COACHING DE ALTO
RENDIMIENTO
e El cerebro y su funcionamiento
o Atlas Cerebral
e El comportamiento del cerebro: Entender el proceso cerebral
e El proceso de Coaching y su raiz neurocientifica.

e La Neurociencia en el mundo del Coaching

° FASE 4 | CERTIFICACION ANALISIS CONDUCTUAL (INTERDISC)

e Teoriay fundamento de la metodologia D/SC

e Bases del método.

e Factores predecibles del comportamiento.

e |dentificar perfiles de comportamiento.

o Claves para identificar los factores.

e Identificacion del propio perfil.

e |dentificacién de perfiles en el interlocutor.

o Estrategia personal de adaptacion a diferentes perfiles.

e Aplicaciéon de la metodologia.

e Identificar y desarrollar talento. Reclutamiento y seleccion.
e Excelencia comercial, venta y negociacion.

e EltestDSC

e Tipos de informes.

e Interpretacioén de las graficas D'SC

e Interpretacion del mapa conductual. Anélisis de los perfiles.
e Perfiles sintomaticos.

e Perfiles inusuales. .

e Aplicaciones de los informes.
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COACHING ICU

La ICU ha creado un modelo de desarrollo de competencias propio (CCDM) para el ejercicio de la
actividad profesional como Coach. Este modelo estd compuesto por 12 competencias fundamentales

y promueve el desarrollo personal como pilar indispensable en la figura del Coach.

Son tres los puntos base del Modelo de
Desarrollo de Competencias que fundamentan

el compromiso mutuo entre Coach y Coachee.

En este modelo, el COACH asume un papel de
co-explorador positivo y centrado en el
COACHEE, asumiendo este ultimo el papel de
UNKNOWN CO-ACTION
POTENCIAL CHALLENG protagonista y experto, co-responsable de los

resultados alcanzados.

ICUPRO — ICU PROCESS FRAME

En la ICU, el Coaching es visto como un proceso continuo, constituido por varias sesiones basadas
en una relacién de respeto, equidad y co-orientacion. La alineaciéon entre sesiones tiene que
garantizar fluidez y rigor en las reflexiones, tomas de conciencia y en todas las acciones del Coachee.
Para ello, ICU cre6 el modelo ICU PROCESS FRAME (ICUPRO) que evalta en tiempo real el impacto

futuro de cada accion en todas las dimensiones de la realidad del Coachee.

I cC U P R O

IDENTIFY CHECK THE UNDERSTAND PRIORITIES AND RESULTS OVERSIGHT &
THE GOAL PRESENT THE FUTURE OPPORTUNITIES ENGAGEMENT INTEGRATION

ICUPRO nace de la innovacion de modelos ya existentes, y garantiza que el Coach tenga una clara
orientacion sobre la evolucion y el desarrollo de cada sesién dentro de un proceso integrado de

Coaching.

International Coach Certification Upgrade




ICU WORLDWIDE

PAISES DONDE LA ICU ESTA REPRESENTADA

PT|ES|IT|UK|FR|SUI|CH|ANG | RD | MAR | COL | MEX | PAN +15 Paises integrados en
ICUNION

CERTIFIED INTERNATIONAL PROFESSIONAL COACH

Los alumnos que tramitan la Certificacién Internacional en Coaching Profesional de la ICU
(CIPC), se benefician de ser parte de una comunidad Internacional de Coaches, asi como de
acceder a los programas de Train the Trainers de ICU

La Certificaciéon Internacional en Coaching Profesional (CIPC) de la ICU es una de las mas
completas disponible en el mercado, con un total de 334 horas. En este curso los alumnos
obtendran las herramientas y los conocimientos necesarios para desarrollar la practica
profesional y ejecutiva del Coaching, promoviendo el desarrollo personal como base de todo

el proceso.
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INSCRIPCION EN 6 PASOS

Mas info: www.icuniversity.es

1 Acceder al sitio Web ICU en Espariol

1) https://icuniversity.es/

Y localice el area llamada “Solicitud de Admisién”

Rellene el formulario de Admisidon

1 En la pagina del programa seleccionado, rellene y

envie el formulario de admision.

Verificacion de datos académicos

Nuestro personal se pondra en contacto con usted
| para garantizar que todos los documentos

exigidos estén en orden.

Datos para el pago

11 Una vez aceptado se le informara de las

modalidades de pago y como realizar las mismas.

Envio de comprobante de pago

1 Envie el comprobante de la transferencia

bancaria al correo info@icuniversity.es

Confirmacion de la Inscripcién

Posteriormente recibird un e—mail con toda la
informacion y la documentacion complementaria

para confirmar su inscripcion.
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https://icuniversity.es/

INFORMACION ADICIONAL (O +34 64280 9101

+ 34 642 80 91 01 @
Info@icuniversity.es

www.icuniversity.es

0000
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